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TANIMLAMA 

Birim  Turizm İşletmeciliği  Hazırlama Tarihi 12.11.2025 

Konu 
2025-2026 Yılı İtibariyle Mezunlar ile 

İletişimin Sağlanması 
PUKÖ No  2025/01 

İyileştirme 

Periyodu 
2026 Eğitim-Öğretim Yılı Sonrası 

PLANLAMA 

Faaliyet 

Mezunlarla ilgili iletişime geçmek üzere 10 Kasım 2025 tarihinde Bölüm 

Akreditasyon Kurulu toplantısı ile öğretim üyesi Doç. Dr. Şerif Ahmet 

DEMİRDAĞ’ın mezunlarla iletişim komisyon üyesi olarak görevlendirilmesi ve 

Mezunlarla iletişimin sürdürülebilirliğinin sağlanması için çalışmaların başlatılması 

kararına varılmıştır. 

Sorumlu 
Turizm İşletmeciliği Anabilim Dalı ,Doç. Dr. Şerif Ahmet DEMİRDAĞ 

Nesnel Kanıt* 
(Ek 1) 10 Kasım 2025 tarihli Turizm İşletmeciliği Bölümü Akreditasyon Kurul 

Toplantı Tutanağı 

Planlama 

Periyodu 

-13/03/2025 tarihinde kurulmuş olan Turizm İşletmeciliği Bölümü Whatsapp 

Grubunun mezunlarla iletişimi için aktif hale getirilmesi. 

Daha sonra yapılacak, Turizm İşletmeciliği Bölümü Akreditasyon Kurul Toplantısı ile 

Çevrimiçi toplantının planlanması 

 

UYGULAMA 

Faaliyet 

İlgili öğretim üyesi tarafından mezunlarla iletişime yönelik Whatsapp hesabının 

mezun öğrenciler için davetler gönderilmeye başlanması ve iletişim e-mail 

adreslerinin belirlenmesi, Bölüm internet sitesinde mezunlar için sekme açılması 

Mezun öğrenci listesinin, birim öğrenci işlerinden talep edilmesi. 

Sorumlu Anabilim Dalı Kalite Birimi, Akademik Kadro 

Nesnel Kanıt* 
(Ek 2) Bölüm WhatsApp grubunun aktifleştirildiğine dair ekran görüntüsü 

 

Uygulama 

Periyodu 

(Ek 1) 10 Kasım 2025 tarihli Turizm İşletmeciliği Bölümü Akreditasyon Kurul 

Toplantı Tutanağı 

KONTROL 

Faaliyet 

Mezun öğrencilerimizden daha çok kişiyle iletişime geçilmesi sağlanacaktır. 

Zaman ve şartların uygun olması halinde mezunlar öğrenciler ile mevcut öğrencilerin 

etkileşimini arttırmak amacıyla yüz yüze toplantıların yapılmasına yönelik 

çalışmalar yapılacaktır. 

Sorumlu Anabilim Dalı Kalite Birimi, Akademik Kadro 

Paydaş 

Katılımı 
Ramada By Whydam Giresun Genel Müdürü Dursun AYDIN katılımı 

Nesnel Kanıt* (Ek 3) Mezun Öğrenciler için Açılan Bölüm İnternet Sitesinde Sekme Görüntüsü 

Kontrol 

Periyodu 

Faaliyetler gerçekleştirilmiş olup katılımcı sayılarının artırılması için sonraki 

dönemlerde çalışmalar gerçekleştirilmesi kararlaştırılmıştır. 
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* Kanıtlara ait form, fotoğraf, resmi yazı vb. belgeleri ek olarak iletmeniz gerekmektedir. 
 
 

 

Ek 1: https://turizmisletmeciligi.giresun.edu.tr/tr/page/puko-dongusu-mezun-ogrencilerle-

iletisim/16351 

 

Ek 2: https://turizmisletmeciligi.giresun.edu.tr/tr/page/puko-dongusu-mezun-ogrencilerle-

iletisim/16351 

 

Ek 3: https://turizmisletmeciligi.giresun.edu.tr/tr/page/puko-dongusu-mezun-ogrencilerle-

iletisim/16351 

 

Ek 4: https://anket.giresun.edu.tr/AnktAnketCevap/ef2b5b5a-e295-4117-9a6b-53e663d4b817 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ÖNLEM - İYİLEŞTİRME 

Faaliyet 

● Geri Bildirime Dayalı İyileştirme: Mezunlardan gelen öneri ve şikâyetlere 

göre iletişim süreçleri revize edilecektir. Örneğin, geri dönüşlerin az olduğu e-

posta gibi kanallar yerine daha aktif kullanılan WhatsApp gibi platformlar tercih 

edilmiştir. 

● Düzenli Takip Mekanizması: Mezunlarla iletişimin sürekliliğini sağlamak 

için belirli periyotlarla toplantılar, anketler veya bireysel görüşmeler planlanması 

kararlaştırılmıştır. 

● Etkinlik ve Destek Programları: Mezunların akademik ve mesleki 

gelişimlerine katkı sağlamak amacıyla webinarlar, atölye çalışmaları, mentorluk 

programları gibi faaliyetler artırılması konusunda karar alınmıştır. 

● Katılımı Artırmaya Yönelik Teşvikler: Mezunların toplantılara ve 

etkinliklere aktif katılımını sağlamak için kariyer fırsatları gibi teşvik edici 

uygulamalar geliştirilmesi planlanmıştır. 

● Mezunlarımız ile ilgili demografik bilgiler ve kariyer planları konusunda 

ayrıca anket çalışmaların yapılabileceği öngörülmüştür. 

Sorumlu Anabilim Dalı Kalite Birimi, Akademik Kadro 

Nesnel Kanıt* (Ek 4) Mezun Öğrenciler İçin Anket Formu 

Önlem 

Periyodu 

Daha çok iletişim kurulması hususunda Anabilim Dalı Kalite Birimi, Akademik 

Kadrosunun Whatsapp hesabını yönetmesi ve geliştirmesi. 

https://turizmisletmeciligi.giresun.edu.tr/tr/page/puko-dongusu-mezun-ogrencilerle-iletisim/16351
https://turizmisletmeciligi.giresun.edu.tr/tr/page/puko-dongusu-mezun-ogrencilerle-iletisim/16351
https://turizmisletmeciligi.giresun.edu.tr/tr/page/puko-dongusu-mezun-ogrencilerle-iletisim/16351
https://turizmisletmeciligi.giresun.edu.tr/tr/page/puko-dongusu-mezun-ogrencilerle-iletisim/16351
https://turizmisletmeciligi.giresun.edu.tr/tr/page/puko-dongusu-mezun-ogrencilerle-iletisim/16351
https://turizmisletmeciligi.giresun.edu.tr/tr/page/puko-dongusu-mezun-ogrencilerle-iletisim/16351
https://anket.giresun.edu.tr/AnktAnketCevap/ef2b5b5a-e295-4117-9a6b-53e663d4b817
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EK 1 : 10 Kasım 2025 tarihli Turizm İşletmeciliği Bölümü Akreditasyon Kurul Toplantı 

Tutanağı

 
 

 

 

TÜRKİYE CUMHURİYETİ GİRESUN ÜNİVERSİTESİ 

BULANCAK K. K. UYGULAMALI BİLİMLER YÜKSEKOKULU 

TURİZM İŞLETMECİLİĞİ BÖLÜMÜ 

AKREDİTASYON KURULU KARAR TUTANAĞI 

  

 

KARAR SAYISI   : 2025/ 5 

KARAR TARİHİ   : 10/11/2025 

TOPLANTIYA KATILANLAR  : Doç. Dr. Hakan AKYURT 

  Doç. Dr. Şerif Ahmet DEMİRDAĞ  

  Dr. Öğretim Üyesi Eray TURPCU 

   

 

GÜNDEM     :   

1- PUKO Döngüsü Kapsamında Mezunlarla İletişim. 

 

GÜNDEME GEÇİLDİ    :   

Akreditasyon Kurulumuz 10/11/2025 Pazartesi günü saat 11:30’da Akreditasyon Kurul Başkanı Doç. Dr. 

Hakan AKYURT başkanlığında toplandı. Akreditasyon Kurul Doç. Dr. Hakan AKYURT gündem maddesini 

okuyarak gündeme alınacak başka bir maddenin olup olmadığını sordu. Gündeme ilave edilecek başka bir 

madde olmadığı anlaşıldı. 

 

KARAR   : 

1- Turizm İşletmeciliği Bölümünün, PUKO döngüsü kapsamında mezunlarla iletişim kurulabilmesi ve 

sistemli bir hale getirebilmesi için akreditasyon süreçlerine uygun olarak Doç. Dr. Şerif Ahmet 

DEMİRDAĞ’ın görevlendirilmesine karar verilmiştir. İlgili karar Bölüm Başkanlığına iletilmiştir.  

 

 

 

 

   

                    Doç. Dr. Şerif Ahmet DEMİRDAĞ   Dr. Öğretim Üyesi Eray TURPCU                          

                      Üye       Üye   

                                                               

        

 

 

  Doç. Dr. Hakan AKYURT              

                                       Akreditasyon Kurul Başkanı 
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EK 2 : Bölüm WhatsApp grubunun aktifleştirildiğine dair ekran görüntüsü 

 

 

 
 
 

EK 3: Mezun Öğrenciler için Açılan Bölüm İnternet Sitesinde Sekme Görüntüsü 
  
 

 
 
 

 

Ek 4: Mezun Öğrenciler İçin Anket Formu 

 

https://anket.giresun.edu.tr/AnktAnketCevap/ef2b5b5a-e295-4117-9a6b-53e663d4b817 

https://anket.giresun.edu.tr/AnktAnketCevap/ef2b5b5a-e295-4117-9a6b-53e663d4b817

